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Widerrufsbelehrung
Für Verbraucherinnen und Verbraucher bei Verträgen, die ausschließlich über

Fernkommunikationsmittel geschlossen werden (z. B. Online-Zahlung, Abonnement, Buchung

per Telefon, WhatsApp oder E-Mail).

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu

widerrufen.

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Body Architect, Inhaber Andreas Titz,

Wattstraße 15, 84130 Dingolfing, Telefon: +49 176 31718171, E-Mail: info@mobile-massage-

dingolfing.com) mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder

E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das

beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Sie können Ihr Widerrufsrecht auch online unter https://mobile-massage-

dingolfing.com/widerruf.html (Schaltfläche „Vertrag widerrufen“ am Ende jeder Seite unserer

Website) ausüben. Wenn Sie diese Online-Funktion nutzen, übermitteln wir Ihnen auf einem

dauerhaften Datenträger (z. B. durch eine E-Mail) unverzüglich eine Eingangsbestätigung mit

Informationen zum Inhalt der Widerrufserklärung sowie dem Datum und der Uhrzeit ihres

Eingangs.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten

haben, unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem

die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese

Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion

eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in

keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen sollen, so

haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt,

zu dem Sie uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten,

bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag

vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.
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Vorzeitiges Erlöschen des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht erlischt bei einem Vertrag über die Erbringung von Dienstleistungen, wenn wir die

Dienstleistung vollständig erbracht haben und Sie vorher ausdrücklich zugestimmt haben, dass wir

vor Ablauf der Widerrufsfrist mit der Ausführung beginnen, und Sie Ihre Kenntnis davon bestätigt

haben, dass Sie Ihr Widerrufsrecht bei vollständiger Vertragserfüllung verlieren.

Wünschen Sie einen Termin innerhalb der 14-tägigen Widerrufsfrist, bitten wir Sie bei der

Terminvereinbarung um diese Zustimmung und Bestätigung.

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie

es zurück.)

An Body Architect, Inhaber Andreas Titz, Wattstraße 15, 84130 Dingolfing, E-Mail: info@mobile-

massage-dingolfing.com

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über die

Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.



Allgemeine Geschäftsbedingungen und Leistungshinweise
Stand: 31. Oktober 2026 · AGB und Widerrufsbelehrung als PDF

§ 1 Geltungsbereich, Anbieter

Diese Bedingungen gelten für alle Verträge über Leistungen von Body Architect, Inhaber Andreas

Titz, Wattstraße 15, 84130 Dingolfing (nachfolgend „wir“), mit Kundinnen und Kunden (nachfolgend

„du“). Abweichende Bedingungen gelten nur, wenn wir ihnen ausdrücklich zustimmen.

Vertragssprache ist Deutsch.

§ 2 Art der Leistung, keine Heilbehandlung

1. Wir bieten Wellness- und Entspannungsleistungen an: Massage einschließlich Triggerpunkt-

Massage, geführte Tiefenentspannung (mit Elementen aus Hypnose und Fantasiereise),

Gespräche über Körpergefühl und Alltag, energetische Ausgleichsarbeit sowie Kartenlegen und

Lebenskarten zur Selbstreflexion. Die Leistungen erbringen wir als Hausbesuch oder als

telefonische Beratung.

2. Unsere Leistungen sind keine Ausübung der Heilkunde im Sinne des Heilpraktikergesetzes. Sie

ersetzen keine ärztliche, heilpraktische, physiotherapeutische oder psychotherapeutische

Untersuchung oder Behandlung. Wir stellen keine Diagnosen, behandeln keine Krankheiten oder

Beschwerden und geben keine Heilversprechen.

3. Die geführte Tiefenentspannung ist keine Hypnotherapie und kein psychotherapeutisches

Verfahren.

4. Für die energetische Ausgleichsarbeit gibt es keinen wissenschaftlichen Nachweis einer Wirkung

im medizinischen Sinn.

5. Kartenlegen und Lebenskarten dienen der persönlichen Reflexion und Unterhaltung. Sie sind

keine Vorhersage der Zukunft und ersetzen keine rechtliche, finanzielle, medizinische oder

psychologische Beratung. Entscheidungen triffst du eigenverantwortlich.

6. Bei bestehenden Erkrankungen, akuten Schmerzen, Schwangerschaft oder Unsicherheit über

deine Belastbarkeit kläre bitte vorher mit deiner Ärztin oder deinem Arzt, ob eine Massage für dich

geeignet ist. Bei psychischen Erkrankungen nimm bitte vorher ärztlichen oder

psychotherapeutischen Rat in Anspruch.

§ 3 Anamnese, Mitwirkung

1. Vor dem ersten Termin bitten wir dich, den Anamnesebogen vollständig und wahrheitsgemäß

auszufüllen. Bitte teile uns Änderungen deines Gesundheitszustands vor jedem Termin mit.

2. Ergeben sich aus deinen Angaben oder vor Ort Gründe, die gegen eine Massage sprechen (z. B.

Fieber, akute Entzündung, frische Verletzung), dürfen wir die Leistung ganz oder teilweise

ablehnen. Bereits gezahlte Beträge für nicht erbrachte Leistungen erstatten wir dann oder

verschieben den Termin.

§ 4 Vertragsschluss
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1. Die Darstellung unserer Leistungen auf der Website ist noch kein bindendes Angebot.

2. Terminbuchung: Die Terminwahl im Online-Kalender sowie Anfragen per Telefon, WhatsApp oder

E-Mail sind unverbindliche Anfragen. Ein Vertrag kommt erst zustande, wenn wir den Termin

ausdrücklich bestätigen. Mit der Bestätigung erhältst du die AGB und die Widerrufsbelehrung per

E-Mail.

3. Online-Zahlung: Bei Zahlung über die Bezahlseite unseres Zahlungsdienstleisters Stripe gibst du

mit dem Klick auf den Bezahl- bzw. Abonnieren-Button ein verbindliches Angebot ab. Der Vertrag

kommt mit der Zahlungsbestätigung zustande, die du per E-Mail erhältst. Den konkreten Termin

vereinbaren wir anschließend mit dir.

4. Eingabefehler kannst du vor dem Absenden jederzeit korrigieren: auf der Bezahlseite von Stripe,

indem du die Eingabefelder änderst oder über den Zurück-Pfeil zur Website zurückkehrst; bei

Anfragen per Kalender, Telefon, WhatsApp oder E-Mail bis zu unserer Bestätigung. Besonderen

Verhaltenskodizes haben wir uns nicht unterworfen.

5. Den Vertragstext speichern wir nicht gesondert. Diese AGB kannst du jederzeit auf dieser Seite

abrufen, speichern oder ausdrucken.

§ 5 Preise, Fahrtkosten, Zahlung

1. Es gelten die zum Zeitpunkt der Buchung auf der Website genannten Preise: 60 Minuten 105 €, 90

Minuten 157,50 €, 120 Minuten 210 €; Monats-Abo 2 × 60 Minuten 189 €, 4 × 60 Minuten 378 €

pro Monat. Diese Preise gelten für Hausbesuche und für die telefonische Beratung. Alle Preise

sind Endpreise. Gemäß § 19 UStG (Kleinunternehmerregelung) wird keine Umsatzsteuer

berechnet.

2. Hausbesuche bieten wir im Umkreis von bis zu 50 km um Dingolfing an. Pro Termin fallen

zusätzlich Fahrtkosten an, gemessen an der einfachen Strecke ab Wattstraße 15, 84130

Dingolfing: bis 10 km kostenfrei, bis 25 km 10 €, bis 50 km 20 €. Bei der telefonischen Beratung

fallen keine Fahrtkosten an.

3. Du kannst vor Ort bar, mit EC-Karte oder per Überweisung oder vorab online über Stripe

bezahlen. Abonnements werden monatlich im Voraus über Stripe abgerechnet.

4. Gruppenangebote (ab 10 Personen) für Hotels, Fitnessstudios, Firmen und Events vereinbaren wir

individuell.

§ 6 Termine, Absage, Ausfall

1. Vereinbarte Termine sind verbindlich. Du kannst einen Termin bis 24 Stunden vorher kostenfrei

absagen oder verschieben (telefonisch, per WhatsApp oder E-Mail).

2. Sagst du später ab oder erscheinst du nicht (bei der telefonischen Beratung: bist du zum

vereinbarten Zeitpunkt nicht erreichbar), behalten wir den Anspruch auf die vereinbarte Vergütung

(§ 615 BGB). Wir rechnen jedoch an, was wir durch den Ausfall ersparen, insbesondere nicht

angefallene Fahrtkosten, und was wir durch eine anderweitige Vergabe des Termins verdienen.

Dir bleibt der Nachweis offen, dass uns kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist.



3. Die Vergütung entfällt, wenn du den Termin aus einem wichtigen Grund, den du nicht zu vertreten

hast (z. B. plötzliche Erkrankung, Unfall), nicht wahrnehmen kannst und uns dies so früh wie

möglich mitteilst.

4. Müssen wir einen Termin absagen, informieren wir dich so früh wie möglich und bieten einen

Ersatztermin an. Bereits gezahlte Beträge erstatten wir auf Wunsch.

§ 7 Monats-Abonnement

1. Das Abonnement umfasst 2 bzw. 4 Sitzungen à 60 Minuten pro Monat zum jeweils genannten

Monatspreis. Fahrtkosten für Hausbesuche kommen nach § 5 Abs. 2 pro Termin hinzu.

2. Die Laufzeit beträgt einen Monat ab Abschluss. Das Abonnement verlängert sich jeweils um einen

weiteren Monat, wenn es nicht bis zum Ende der laufenden Laufzeit gekündigt wird.

3. Du kannst jederzeit zum Ende der laufenden Laufzeit kündigen: über den Button „Verträge hier

kündigen“ auf unserer Website, per E-Mail, WhatsApp oder Telefon. Das Recht zur

außerordentlichen Kündigung aus wichtigem Grund bleibt unberührt.

4. Nicht genutzte Sitzungen eines Monats kannst du bis zum Ende des Folgemonats nachholen.

Danach verfallen sie. Bei Kündigung kannst du offene Sitzungen bis zum Ende des Folgemonats

nach Vertragsende nachholen.

§ 8 Widerrufsrecht

Wenn du als Verbraucherin oder Verbraucher einen Vertrag ausschließlich über

Fernkommunikationsmittel (z. B. online, per Telefon, WhatsApp oder E-Mail) abschließt, hast du ein

gesetzliches Widerrufsrecht. Einzelheiten findest du in der Widerrufsbelehrung. Den Widerruf kannst

du auch über den Button „Vertrag widerrufen“ erklären.

§ 9 Gewährleistung

Es gelten die gesetzlichen Vorschriften.

§ 10 Haftung

1. Wir haften unbeschränkt bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit, bei Verletzung von Leben, Körper

oder Gesundheit sowie nach dem Produkthaftungsgesetz.

2. Bei leicht fahrlässiger Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht ist die Haftung auf den

vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden begrenzt. Im Übrigen ist die Haftung für leichte

Fahrlässigkeit ausgeschlossen.

3. Für Folgen unvollständiger oder unrichtiger Angaben im Anamnesebogen haften wir nicht, soweit

wir sie nicht erkennen konnten.

§ 11 Datenschutz

Informationen zur Verarbeitung deiner Daten findest du in unserer Datenschutzerklärung.

§ 12 Streitbeilegung, Schlussbestimmungen
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1. Wir sind nicht bereit und nicht verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer

Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

2. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur,

soweit dadurch nicht zwingende Schutzvorschriften des Staates entzogen werden, in dem sie

ihren gewöhnlichen Aufenthalt haben.

3. Sollte eine Bestimmung unwirksam sein, bleibt der Vertrag im Übrigen wirksam.


